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Received: 4202 January th6 This study investigates the extent of interest among Iraqi journalists in 

using the hashtag feature on Facebook to access news and information. 
The study uses a descriptive survey methodology and a questionnaire to 

collect information and data. The questionnaire was distributed to a 
sample representing (10%) of the total population, which amounts to 

(850). The selected sample consists of (85) journalists, including (65) 
male journalists and (20) female journalists working in the Journalists 

Syndicate in Baghdad. Among the study's key findings is that Iraqi 

journalists show significant interest in following the hashtag feature on 
Facebook to obtain news and information, with a percentage of (41.1%). 

The study also reveals that Iraqi journalists have a high level of trust in 
the news published through the hashtag feature on Facebook, accounting 

for (38.9%). Furthermore, (51.8%) of the study sample is interested in 

political topics, reflecting the ongoing changes and events in forming new 
local governments. Additionally, sports topics received attention, 

accounting for (25.9%), coinciding with the launch of the Asia and Africa 
football championships .  
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لخاصية الهاشتاك # عبر الفيس بوك  نالعراقيي نمال الصحفييعاست 

   للحصول على الاخبار و المعلومات
 دراسة مسحية 

2024 

 ملخص
خاصية الهاشتاك عبر الفيس بوكك يوا الحصوكل علوى ام الصحفيين العراقيين لاستخدام لتعرف على مدى اهتمهذه الدراسة ل  تهدف

اسوتخدما الدراسوة اةاا الاسوتبا ة للحصوكل علوى والاخبار والمعلكموا  واسوتعا ا الدراسوة بوالماهم المكوحا ةدراسوة وصوفية   
العياوة ( وعليو  تكوك  850%( من مجمكع المجتمع الكلا والذي يبلو  )10المعلكما  والبيا ا  والتا وزعا على عياة بلغا باكبة )

( صوحفية مون 20( صوحفا مون الوذةكر و)65( صحفا وصحفية من العاملين يا  قابة الصحفيين يا بغداة ماهم )85المختارا ها )
الا اث   ومن اهم الاتائم التا تكصلا لها الدراسة ا  الصحفيين العوراقيين يكلوك  اهتموام ةبيور يوا متابعوة لخاصوية الهاشوتاك عبور 

%( وةشفا  تائم الدراسوة ا  الصوحفيين العوراقيين ينقوك  بدر وة 41.1الفيس بكك بهدف الحصكل على الأخبار والمعلكما  باكبة )

%(  ةموا اةود  الدراسوة ا  موا  كوبت  38.9خاصوية الهاشوتاك يوا الفويس بوكك باكوبة  )يا الاخبار التا يتم  شورها عبور    ةبيرا
الاحوداث %( من عياة الدراسة مكضكعا  الاهتمام لديهم هوا المكضوكعا  الكياسوية و واا هوذا الاهتموام  تيجوة التغيورا  و51.8)

اماوا  %( وإ  هذا الاهتمام  واا مت 25.9الجديدا  ومن ثم المكضكعا  الرياضية  اا  وباكبة )  الجارية يا تشكيل الحككما  المحلية
 لكرا القدم. مع ا طلاق بطكلتا اسيا وايريقيا

   الاخبار و المعلكما   ,الفيس بكك للحصكل ,الصحفيين العراقيين , الهاشتاك #  : الكلمات المفتاحية 

 
  

 مقدمة
شهد  الكاكا  الأخيرا تطكرا  ةبيرا يا مجال تكاكلك يا الاتصال الحدينة  وقد ايرز  هذه التكاكلك يا واقعا  اةي إلا توكيير وإتاحوة 
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بدائل ووسائل إعلامية عديودا ومتاكعوة لوم تكون معرويوة  ديودا  مون قبول  ةموا اة  التطوكرا  الهائلوة يوا وسوائل ا عولام لكوعا 

المؤسكا  ا علامية إلى الاستغلال الأمنل للتكاكلك يا من ا ول المحايةوة علوى  مهكرهوا وابتكوار دورق  ديودا لتقوديم الرسوالة 

ا علامية  خاصة ا اا  عيش يا عصر ا  تر ا الذي يضخ معلكما  ةبيرا يا وقا و ي    لهذا بدا  تلجأ المؤسكا  ا علاميوة إلوى 
واحودا مون الكوما    الا تمواعاابتكار اساليب  ديدا تكهم يا لفا ا تباه المتلقا  حك رسالتها ا علاميوة وتعود مكاقوع التكاصول  

 الأةنر شهرا للكيب ومن امنلتها الفيس بكك.
حودة مرةو  الاعولام الرقموا العراقوا " المتخصصتين يا هوذا المجوال   لمؤسكتا "ةيبيكس و وي ار سكشيال  دبقا لآخر إحصائيةو

ةووا  عوودة  يالووم مكووتخدم ب يوواةا عوون العووام الماضووا الووذ 350ملايووين و 3مقوودارها   يووا عوودة المكووتخدمين الاشووطين  زيوواةا

وا  مكاقع التكاصل الا تماعا حةيا بالاكبة الأعلى لمصاةر الأخبوار والمعلكموا  مكتخدم  شط ,  مليك     28,35  يي   المكتخدمين 
% ويا إدار الماايكة بوين 45% وا  مشاهدا مقادع الفيديك عبر مكاقع التكاصل الا تماعا  اا باكبة 83لدى المكتطلعين بكاقع  

الهاشتاك" الجديدا والتا اشوتهر  يكورا الهاشوتاك موع  هوكر 'ماصا  مكاقع التكاصل الا تماعا اضايا شرةة "ييس بكك" خاصية  
وماذ ا  تم اضاية الخاصية للفيس بكك اصوبح هاواك   لمكتخدمي تكيتر ولكن بعد ذلك قرر مكقع الفيس بكك ا  يتيح خاصية الهاشتاك  

العديد من الاشخاص يقبلك  على استخدامها بكنرا   ويكتخدم الهاشتاك من ا ل زياةا المشارةة بين مكتخدمين مكاقوع التكاصول 
الا تماعا لكلمة معياة وذلك عن دريق وضع علامة # قبل ةلمة معياة ومن هاا تصبح هذه الكلمة مكضع  قاش مفتوك  بوين هوؤلاا 

معين يا صادوق البحث والتكصول الوى  ميوع المعلكموا  التوا توم   هاشتاكالاشخاص. ةما ا  الفيس بكك يتيح خاصية البحث عن  

  و ةوورا  لأهميووة شووبكا  التكاصوول الا تموواعا يووا عووالماا اليووكم يوو   البحووث يووكتهدف التعورف علوى الهاشتاكاضايتها لهذا  
 استخدام الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك للحصكل على الاخبار والمعلكما .

  
 الاطار المنهجي للبحث

 أولا: مشكلة البحث 

 ثانيا: اهداف البحث
 ثالثا: أهمية البحث

 رابعا: مجالات البحث
 منهج البحثخامسا:  

 سادسا: مجتمع البحث وعينته

 البحثسابعا: أداة  
 ثامنا: مفاهيم البحث

  اولاً: مشكلة البحث
تتبلكر مشكلة الدراسة يا التعرف على مدى استعمال الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبر الفويس بوكك يوا الحصوكل علوى 

الأخبووار والمعلكمووا   وذلووك موون خوولال معريووة المكضووكعا  المكووتخدمة ومصوودر المعلكمووا  الووذي يعتموود عليهووا الصووحفيين  وتتمنوول 
)ما مدى استعمال الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبررر الفرريس برروك للحصررول علررى المشكلة بالتكاؤل الرئيس:  

   والذي تتفرع عا  عدا تكاؤلا  يرعية وها ةالاتا:(والمعلومات؟الاخبار  

 . ما مدى اهتمام الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك يا الحصكل على الأخبار والمعلكما ؟1
 . ما اهم المكضكعا  التا يهتم بها الصحفيين العراقيين يا خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك؟2

 . ما مصاةر الاخبار والمعلكما  التا يعتمد عليها الصحفيين العراقيين عاد استخدام خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك؟3
 والكلبية لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك من و هة  ةر الصحفيين العراقيين؟. ما الجكا ب الايجابية  4

 ثانياً: أهداف البحث

 .. التعرف على مدى اهتمام واعتماة الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك يا الحصكل على الاخبار والمعلكما 1
 .. بيا  اهم المكضكعا  التا يهتم بها الصحفيين العراقيين يا لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك2

. التكصل الى  ميع مصاةر الاخبار والمعلكما  التا يعتمد عليها الصحفيين العراقيين عاد استخدام لخاصية الهاشوتاك عبور الفويس 3
   بكهكلة.بكك  

. معرية الجكا ب الايجابية والكلبية لخاصوية الهاشوتاك عبور الفويس بوكك اثاواا الحصوكل علوى الأخبوار والمعلكموا  مون و هوة  ةور 4
 الصحفيين العراقيين.

 :ثالثاً: أهمية البحث

التجربة وذلك لمعرية مودى اعتمواة الصوحفيين العوراقيين  هذهالعراق والقاا الضكا على  ا. استشراف مكتقبل الصحاية وا علام ي1
 على خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك وما تقدمة من  قل المعلكما  وتكهيلا  للعاملين يا المجال الصحفا.

. اهمية خاصية لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك ةك ها اصبحا مصدر مهم للحصكل على المعلكموا  خصكصوا  بعود زيواةا الاعتمواة 2
 ..عليها يا ضكا التطكرا  التكاكلك ية وإمكا ية الحصكل على خدمات  على مدار الكاعة

التطكرا  التا تحودث علوى وسوائل الاتصوال الرقموا وخصكصوا  ا  تر وا وتطبيقوا  الحاسوك  التوا . محاولة إ راا ةراسا  تكاةب  3

 .يرضا  فكها على تلك الكسائل
 رابعاً: مجالات البحث

( مواهم 850يبل  مجمكع الصحفيين العراقيين الوذين ياتموك  الوى  قابوة الصوحفيين يوا محايةوة بغوداة حوكالا )المجال البشري:  
( صوحفا وصوحفية 85% ةعياة عمدية من المجموكع الكلوا  وعليو  تكوك  العياوة المختوارا هوا )10(  تم اختيار  250( ذةكر و)500)

 ( من الا اث.20( من الذةكر و)65ماهم )

تمنل اختيار المجال المكا ا باقابة الصحفيين العراقيين يا محايةوة بغوداة  وير وع سوبب اختيار وا للاقابوة يوا المجال المكاني:  
محايةة بغداة ةك  الشرائح المك وكةا ييهوا مختلفوة وتتفواو  يوا المكوتكيا  الا تماعيوة والاقتصواةية والنقاييوة يضولا  عون التاوكع 

 من بقية المحايةا  العراقية الاخرى. اةنرالدياا والقكما  وايضا  إ  العاملك  يا الاقابة يا محايةة بغداة يكك   
ا تخابوا   ا موعتو امن اختيوار هوذه المودم   2024  /1  /31م ولغايوة  1/12/2023ال مايوة للدراسوة بوين  ا  تتمنل المد  المجال الزماني:

 لكرا القدم. وايضا ا طلاق يعاليا  بطكلتا اسيا وإيريقيا  المحايةا  مجالس  
 خامساً: منهج البحث

لاقابوة الصوحفيين العراقيوة يوا اسوتعمال  الماتموين وذلك لكصوم اتجاهوا  الصوحفيين العوراقيين    اماهم المكحال  استخدم الباحث

خاصية الهاشوتاك عبور الفويس بوكك للحصوكل علوى الاخبوار والمعلكموا   لا  هوذا المواهم يعاوى بوالطرق والا ورااا  والاةوا  التوا 
تكتخدم يا ةراسة القضايا الاعلامية المختلفة ةراسة وصفية  يضلا  عن معرية خصوائ  الجمهوكر مون حيوث الفلوة العمريوة والاوكع 
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الا تماعا ومكتكى التعليم والحالة الك يفية والكعا  حك معرية ةر ة اعتماةهم وتفضيلاتهم لخاصية الهاشتاك عبور الفويس بوكك 

للحصكل على الاخبار والمعلكما   وهوك ملائوم لطبيعوة مشوكلة البحوث يضولا عون ا و  مون اةنور الماواهم المكوتخدمة يوا البحوكث 

 ا علامية.
 سادساً: مجتمع البحث وعينته

والبوال  عودةهم   بغوداة يتكك  مجتمع البحث من  ميع الصحفيين العراقيين المكجلين يا  قابة الصحفيين العوراقيين يوا محايةوة  
صحفيا وصحفية  استااةا إلى المعايير ا حصائية العلميوة المتبعوة يوا اختيوار العياوا  يقود توم اختيوار العياوة مون الصوحفيين   (٨٥٠)

وعلي  تكوك  العياوة  (٨٥٠)% من مجمكع المجتمع الكلا والذي يبل    ١٠المكجلين يا  قابة الصحفيين العراقيين يا بغداة باكبة  

 ( من الا اث.20( من الذةكر و)65صحفيا وصحفية العاملين يا  قابة الصحفيين يا بغداة ماهم )  (٨٥)المختارا ها 
 سابعاً: أداة البحث

استخدم الباحث اةاا الاستبا ة وها احد الأساليب التا تكتخدم يا  مع بيا ا  اولية او اساسية او مباشرا من العياوة المختوارا 
او من  ميع مفرةا  مجتمع البحث عن دريق تك ي  مجمكعة من الأسللة المحدةا المعدا مكبق ا حكل الةاهرا او مشوكلة البحوث  

وقد تم اختيار اةاا الاستبا ة للحصكل على المعلكما  المتعلقة بالبحث  ويا اداره استخدم الباحوث اسولك  مكوح  مهوكر وسوائل 
 والايكار والاتجاها  والمفاهيم والقيم والدوايع. الآرااالاعلام والذي يكتخدم بهدف التعرف على  

مون محوكرين  الأخبار وتتكك كك للحصكل على عبر الفيس ب  الهاشتاكتم إعداة استمارا حكل )استخدام الصحفيين العراقيين لخاصية   

 رئيكيين هما
المحووكر الأول: عبووارا عوون الكووما  الشخصووية والعامووة عوون المكووتجيبين تتضوومن )الجوواس  الحالووة الا تماعيووة  المؤهوول العلمووا  

 المكمى الك يفا(.
 عبر الفيس بكك للحصكل على الاخبار والمعلكما .  الهاشتاكالمحكر النا ا: استخدام الصحفيين لخاصية  

 سابعاً: مفاهيم البحث  

هم الصحفيك  الماتمين الى  قابة الصحفيين العراقيين وياشطك  يا العمل الصحفا سوكى ةوا  مقوروا او   الصحفيين العراقيين:
 .إذاعا او مرئا او الاعلام الرقما

ةمكقوع الفويس بوكك   الا تماعاهك عبارا عن رم # لمشارةة الكلما  الرئيكية على العديد من مكاقع التكاصل    الهاشتاك:خاصية  
مع ةلمة اخورى تورتبط بو  وذلوك بهودف تكوهيل الكصوكل إلوى تلوك الكلموة مون ق بول  الهاشتاكوغيره من المكاقع الأخرى  ويُكتخدم 

 المكتخدمين الآخرين.

شورةة امريكيوة مقرهوا يوا  التجواري وهواتموارس الاشواد  ميتوا بلاتفوكرم شورةة  توديرهةبيورا  هك شبكة ا تماعية الفيس بوك:
واصبح الفيس بكك اةاا يعالة تعتمد عليها المؤسكا  ا علامية ةماصة لبث و شر اخبارهوا خواص ا  الفويس بوكك يحةوى ةاليفكر يا  

 .ومن خلال يكك  ر ع الصدى يكري مما يصاع  كع من التفاعلية بين المتلقا والكسيلة  الجمهكرباهتمام ةبير  دا  من قبل  
 الاطار النظري للبحث  

 اولاً: الصحفيين ومواقع التواصل الاجتماعي الفيس بوك
 ذاتهوا الاخيورا حتوى ةعوا الوبعى الوى اعتبارهوا وسويلة اتصوالية  ديودا بحود  الآو وةت ايد  اهمية شبكا  التكاصل الا تماعا يوا 

يقوط يوا القودرا علوى تطوكير الممارسوة   لا تتمنلوشكلا تحديا  ديدا لكسائل الاعلام التقليدية ولا سيما الصحاية وهذه التحديا   

يا ةيفية تعامل القائم بالاتصال الصحفيك  مع شبكا  التكاصول الا تمواعا  وموا يتصول بتطوكير قودراتهم   التأثير وا ماوالا تشار وقكا  
 على استخدام الشبكا  والاستفاةا القصكى ماها يا عملهم وممارستهم المهاية.

الوذي مكاوا ماو  شوبكا  التكاصول الا تمواعا موا  شور مون شوائعا  ابوا  يتورا الجائحوة وازموة ييوروس   التوأثيرمصواةيق    ابرزومن  
(  حيث ا تشر  على هذه المكاقع معلكما  مغلكدة حكل اعداة المصابين بالفيروس يوا بعوى الودول العربيوة لويس 19-ةكرو ا)ةكييد

اموام شوعبها  واتهامهوا بغيوا  الشوفايية وعودم   والكقائية  وإ موا ايضوا    هوار عج هوا وضوعفها  يقط للتشكيك يا ماةكمتها الصحية

المصداقية امام المجتمع الدولا. واستغلا  يا هذا الكياق  ايضا   ماعة ا خكا  المكلمين وسائل التكاصل الا تماعا يا  شور 
الشائعا  التا تكتهدف إثارا حالة من الهلع بين المكاداين يا مصر وا سااا إلى الحككمة  وا تقاة دريقتها يا مكا هة الفيوروس 

 . احتكائ 
وهكذا تمكن شبكا  التكاصل الا تماعا الصحفيين من التكاصل والتفاعل على ةاية المكتكيا  بم ايا يريدا لوم تقودمها اي وسويلة 

 للصوحفيين اتصالية مافرةا  وذلك بمكاحا  لا متااهية تقريبا وبكلفة قليلة وبشوكل يوكري وبحودوة اقول مون الرقابوة ةموا ا هوا ويور  
 والمتابعين.مع المهتمين والخبراا   الآرااامكا ية تباةل 

باتا وسائل التكاصل الا تماعا احد اهم الفاعلين الدوليين  يلم يعد تأثيرها يقتصر على الاةام الداخلا يوا ةولوة موا  وإ موا يمتود 

التفاعلا  الكياسية الدوليوة ولهوذا يمكون اعتبارهوا احود الفواعلين مون غيور الودول إلى مجال العلاقا  الدولية  وباتا تلعب ةورا  يا 
التا تمتلك القدرا على التأثير يا تطكرا  الأحداث ا قليمية والعالمية  ولعول موا اثيور عون تودخل روسوا يوا الا تخابوا  الرئاسوية 

يُعد احد تجليا  التأثير الذي يمكن ا  تحدث  وسوائل التكاصول الا تمواعا يوا هوذا الشوأ   حياموا قاموا   2016الأمريكية يا العام  
مليك  مكتخدم لمكقع “ييكبكك” لصالح شرةا  روسية لغرض التوأثير يوا ا تخابوا    50شرةة “ةامبريدج ا اليتيكا” باستغلال بيا ا   

 الرئاسة الأمريكية

ورغم ا  مكقع “ييكبكك” اعتذر عن هذه الكاقعة  إلا ا ها تةل تنير التكاؤلا  حكل مودى التو ام مكاقوع التكاصول الا تمواعا بحمايوة  
 .من  ا ب بعى الشرةا  او الدول للتأثير يا احداث ةول اخرى  ساابيا  مكتخدميها وضما  سريتها وعدم تك يفها بشكل  

ما بين الاسوتخداما  العاموة والمتخصصوة يأموا العوام منول البحوث عون   الا تماعاوتاكعا استخداما  الصحفيين لشبكا  التكاصل  
الشخصية والادر على الاخبار الجديدا وتبواةل الملفوا   الآرااالمعلكما  وارسال الرسائل والصكر والفيديكها  والمقادع المرئية و شر 

والكثائق والمكتادا  والاحصائيا  والاتصال الكريع بمصاةر المعلكما  وتلقا الاخبار و المكضكعا  ويقا لاهتموامهم واموا المتخصصوة 

 الآراايتمنل: الاياةا من تقايا  اةوا  التخ ين والاستر اع على الشبكا  و لب المقالا  والدراسا  والابحاث وزيارا المكاقوع وتبواةل 
و الايكار حكل مكضكع صحم خاص او مشترك  وعمل استطلاعا  الراي للجمهكر حكل اي قضية او مكضكع مهم وتلقوا الرسوائل مون 

 القراا والمتابعين.
ةما تعد الحا ا  التا يمر بها الصحفيين يا تلبية متطلبا  عملهم مباية على اسس  ةرية وقد صافها ةل من ةات  و يريتش الوى 

 خمكة ا كاع تمنل الحا ة وعلاقتها بالاعلام:
  البيلةالحا ة المعريية: وها الحا ة المرتبطة بالمعلكما  والمعارف ومراقبة   .1

  والمشاعر.وها الحا ا  المرتبطة بالاكاحا العادفية    الك دا ية:الحا ة   .2

 وها الحا ا  التا ترتبط بتدعيم المصداقية والتقدير الذاتا وتحقيق الاستقرار الشخصا.  الافكا:حا ا  التكامل    -3
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علوى رغبوة يوا التقوار  موع   والعوالم وتقوكمحا ا  التكامل الا تماعا: وها الحا ا  المرتبطة بالتكاصل موع العائلوة والاصودقاا  -4

 الاخرين.

 الجمهكر.باختلاف خصائ    وتختلم الحا ا هذا    والتكلية وتعكس ةل ما هك مرتبط بالتريي    الهرو :حا ا    -5
 (والتعريف  )النشأةمواقع التواصل الاجتماعي  

. والاعولام الا تمواعا عبوارا عون شوبكا  البكاد من تحا الاعلام التقليدي يبدو ا  ثكرا الاعلام الا تماعا ا طلقا وبدا  تكحب
 والمكوا  ودبيعوة الاهوداف الخاصوة  التعارف بياهم بحكب التخص وتهدف الى ربطهم و  ييها اعضاا من مختلم ةول العالما تماعية  

 الاهتماما  المشترةة.

اذ يعد اعضااها اليوكم بملوا  الملايوين  لا تصدقا  الشبكا  الا تماعية على الا تر ا اصبحا  اهرا عالمية واسعة الا تشار بصكرا 
على يد مارك زوةربيرغ الذي ةا  دالبا يا  امعوة هواريرة بجايوم   2004: هك مكقع ا شئ عام  بكك    فيس يا  ميع ا حاا العالم. وال

بهذا الاسم على غرار ما ةا  يكمى ب  ةتب الك كه التا ةا ا تطبع وتكزع على الطولا  بهودف إتاحوة الفرصوة ويكمى ييس بكك   
مون اشوهر مكاقوع التكاصول الا تمواعا حيوث   يعدون الدراسة والتخرج   لهم للتعارف والتكاصل مع بعضهم البعى خاصة بعد الا تهاا م

يوا هوذا والألقوا  يمكون اسوتخدام الأسوماا المكوتعارا او الحقيقيوة  ية ويمكن للعضك يا هذا المكقع ا  يقكم ب عوداة  بوذا شخصو
ى  حيث بلو  معودل الاشوتراةا  وقد حقق هذا المكقع  جاحا وا تشارا واسعا قل  ةيره على مكاقع التكاصل الا تماعا الأخرالمكقع,  

مجتمعوا ايتراضويا اةنور سوهكلة وراحوة مون حوال  الفويس بوككالم مشترك  ديد يكميوا  ويشوكل المتكاصولك  علوى مكقوع   150تقريبا  

 المتكاصلين يا الكاقع الحقيقا.
عشورين شوبكة ا تر وا ا تماعيوة يصول عودة  اةبوراحصائية عن الشبكا  الا تماعية الاةنر هيماة يا العوالم الوى ا    احدثوتشير  

  ةاية.مليك  مكتخدم من ةول العالم    700من   اةنرمكتخدميها الى 
تكومح  ايتراضويةوهوا مجتمعوا  الكترو يوة  الحدينوةوسوائل الاعولام  إحودىوتعدة تعريفا  مكاقع التكاصل الا تماعا وعريا با هوا 

مون تودعيم  تمكواهمحكا  خاص بهم وتتيح لهم مجمكعوة مون الخودما  التوا   بأ شااللمشترةين ييها من ةاية الاعمار والا ااس  

مكا  يا العالم عن دريق مجمكعة من الكسائل منل المحاةثوة والبريود اي يا اي وقا يرغبك  ومن   الكبير التكاصل بياهم والتفاعل  
 والمدو ا  والحاةثا  الصكتية وغيرها   والفيديك وتباةل الملفا الالكترو ا والرسائل  

 .  والمكا  عبر ال ما   على إرساا ثقاية الكترو ية عالمية لتحقيق بعى من احلام البشرية  تمكاا التكالك يا الرقمية  و
ضومن عمليوة   وشريكا اصويلاالذي عكس  هكر مقدرا المتلقا على ا  يكك  ماتجا    الفاعل(  )الجمهكر ديد هك مفهكم    و هر مفهكم

 .   الرسالةيكك  متلقيا سلبيا للمحتكى او    اتصالية تفاعلية بدلا من ا

بوين  وتكثيوق الصولا التكاصل الا تماعا بين الايراة  وعلى الرغم من ا  مكاقع التكاصل الا تماعا قد  هر  اساسا بهدف تكهيل 
  الا ا  هوذه الشوبكا  قود حققوا حضوكرا بوارزا يوا الحيواا التعليميوة والاهتماما  المشوترةةالاصدقاا والاقار  ومجمكعا  الهكايا  

لا سويما ا  لهوا ارتبادوا    والقرااا  وحب الادلاعالمعرية    والبحث عن الاخيرا واصبحا تكتقطب اهتماماتهم للتعلم    الآو ةللطلبة يا  
 .والايجاباحياتهم اليكما  ةما ا ها تحف هم على التكاصل البااا    بأسلك ةبيرا 

عوون حالووة اسووتخدام مكاقووع وتطبيقووا  التكاصوول  2015وقوود اصوودر  قمووة رواة التكاصوول الا تموواعا الماعقوودا يووا ةبووا تقريوورا عووام 
الماصوا   اةنوريويس بوكك وتطبيوق واتوس ا  هموا وقد ا هر  بعى الاتوائم ا  ماصوة  2015الا تماعا يا الدول العربية خلال عام 

% يلي  تطبيق واتوس ا  باكوبة 87باكبة  يككاستخدام ييس  يأتاالا تماعية استخداما بين سكا  ماطقة الشرق الاوسط  حيث 

 .  %32% ثم تكيتر باكبة  34% يليهم ا كتجرام باكبة  39%  ثم مكقع يكتيك  باكبة  84
 الهاشتاك وبداياته  ثانياً:  

 IRC. تكيتر وليس ةما يعتقد الكنيرو  ا  بدايات  على  عقكة بدا  شهرا الهاشتاك على ماصا  التكاصل الا تماعا واستمر  لعدا 
 .Hashesلغا  البرمجة ويا ةرةشة ةبيرا. يقد تم استخدامها يا مصطلح   يا

بعود ا   شور تغريوده  2007ثم  قلا الى ماصة وسائل التكاصل الا تماعا باااا على مقتر  من احدى مكتخدما تكيتر يا العوام   

 هك شعكرك حيال استخدام )#(؟ قال ييها ما
منلّ الهاشتاك  اهرا سياسية حقيقية يا الدول العربية   يأي تطكرا  سياسية او اقتصاةية او ا تماعية او حتى ا كا ية يصواحبها 

ةائما هاشتاةا    اما بالتأييد او الريى   وقد اتجها العديد من مكاقع التكاصل لأةخال خاصية الهاشتاك عليها الامر الوذي  علهوا مون 
اةنر الاةوا  استخداما يا مكاقع التكاصل الا تماعا  حيث يتضاعم عدة مكوتخدما الهاشوتاك يوا توكيتر واتجهوا مكاقوع الفويس 

ةاخول المكقوع وقود يكمون الكوبب   التوأثيرواحودا مون اقوكى اةوا     يأصوبحالاستخدام هوذه الخاصوية    وا كتغرامبكك و  ك ل بلس  
 الرئيكا يا تك   مكتخدما مكاقع التكاصل الا تماعا  حك الهاشتاك يا استهلاةهم لمختلم اةوا  التكاصل المك كةا حاليا.

اخذ تكيتر بهذا المقتر  وبدا بربط ةلما  الهاشوتاك حتوى تكوك  قابلوة  2009وبعد عامين من الاقترا  الذي قدم  المكتخدم ويا عام 

 للبحث بالاقر عليها  وبعدها استخدم تكيتر هاشتاك على صفحت  الرئيكية باشر وتحديد مكضكعا  الاتجاه.
وبعد ازةياة شعبية الهاشوتاك اسوتخدمتها مكاقوع التكاصول الا تمواعا يويمكن البحوث عاهوا يوا  ك ول بلوس قبول ا  يوتم اغلاقو . 

Pinterest .علاما  التج ئة يا ييس بكك وا كتغرام 
 ثالثاً: مميزات الهاشتاك

   : الاتاالرئيكة التا يتمي  ييها الهاشتاك ها Hashtagسما   ومن  

عودة مون الايوراة يوا  اةبور والكصوكل الوىمي ا  استخدام الهاشتاك قدرت  على الا تشار الكريع    الكريع: وتعد من اهمالا تشار    -1
هاشتاك يحمل رسالة او يتااول قضية او خبر ساعة يا   ياتشر بكرعة بين مكتخدما مكاقوع التكاصول   إدلاقزمن قياسا يبمجرة  

 الا تماعا.
ا ةاخول يلوة معياوة مون ورغم ا   مؤشر غير ةقيق الا ا   يعكس اتجاها عاما سائد  الالكترو ا يعد مؤشر اولا لقياس الراي العام    -2

 يا خلال يترا زماية معياة.  المجتمع

من غيرها يا زمن قياسا ةاخول   اسرعالهاشتاك المكاا هك الاسرع ا تشارا يقد  هر  بعى الهاشتاةا  المكيلة وا تشر     -3
 مكاقع التكاصل الا تماعا.

 معياوة  زمايوةاو حملوة ةعائيوة مرتبطوة بفتورا   يتغيور لأ   غالبا ما يكك  رة يعل على مكقم قد    قصير العمر الايتراضا للهاشتاك    -4
 اليكمية.  للأحداثيالهاشتاةا  تتغير ويقا 

 ويتم عرض الهاشتاك يا  فس وقا التعبير عا  على مكاقع التكاصل الا تماعا.  المكتهدف القدرا على الكصكل الى الجمهكر    -5
واعلا اتوك  ةموا ا و  يتويح ومن خلال مكاقع التكاصل الا تماعا يكوك  الهاشوتاك موؤثرا ويعوالا للكصوكل الوى المشوارةا  لماشوكراتك 

للمحتكى الخاص بالشخ  او المؤسكة يكك   اهرا لأي شخ  يبحث عن مكضكع معين وي يود لو  متوابعين ومكوتخدمين يمكواهم 

 . من مشاهدا مشارةات  لغير متابعي  الذين مك كةين يا ةائرت 
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يمكن ا شاا محتكى بطريقة صحيحة عن دريق استخدام الهاشتاك ا  يصل الى الالاف المكتخدمين على اختلايهم ممن لا يعريوك  

 عا  شيلا وهذا ةل  يكك  بالمجا .

مكضووكع ب او تعريّومةلموة  # بعوده خوولال رمو تغريودا  او الماشوكرا  مون تضويم علاموا  الهاشووتاك إلوى ال الهاشوتاك:عمول دريقوة 
 الماشكر.

 ةا ا هااك حا ة يمكن ا   كتخدم عدة من الكلما  يعادها  ضع  وإذاهاشتاك  لا يمكن وضع مكاية لل
 .ويمكن لاا ا   ضمن اةنر من هاشتاك يا  فس التغريدا الكاحدا عادها يتجاب استخدامها بكنرا  علامة ) ( بياهما

يك د  ةام خاص يا لاستخدام الهاشتاك على ماصا  التكاصل الا تماعا يكمح للمرسل من خلال الهاشوتاك بمولا الجمول يوا 

والكسويلة لوذلك يجوب ا  تكوك  الكلموا  التوا تكوتخدم يوا الهاشوتاك مطابقوة للماصوة   للأخورى  ب يجوازواسوتخدام    الاكايوذ بعى  
 عليها.التا ياشر مشارةات    ا علامية

 مفهوم خاصية الهاشتاك على الفيس بوك
قدم مكقع التكاصل الا تماعا الفيس بكك خدما  ةنير ومتتالية وذا  صفا  تطكرية خلال مدا  شؤه الى الكقا الحالا وماها تطوكير 

  ومموا والاقتصواةي  والا تمواعا والكياسواخاصية الهاشتاك وها خاصية ذا  ابعاة مهمة ومؤثرا  دا على المكوتكى الاعلاموا  
 الكسم.وبين التكيتر يا عمل خاصية   لاحظ و كة التشاب  بين الفيس بككي

الكلموا   لمعاوى تكوميةيهودف  ( الوذيرمو  )#”! هذه التكومية تكوتخدم لهاشتاكبعى العر : “ )هاشتاك( والتا يكميهاعلامة  

 tagبمعاوى )اسوم رخور لرمو  الورقم(    hashمن قبول توكيتر وهوك يجموع بوين ةلموة    hashtag. وقد ادلق مصطلح  تغريدهالرئيكية يا  
 لتميي  ةلما  معياة.  يكتخدم

موا عليوك سوكى ةتابوة رمو  # عبور الضوغط علوى   بشوكل واضوح.هاشوتاك  ولتمي  ةلما  رئيكية يا اي ماشكر يمكن استخدام اي  
(ctrl+3 ووضعها قبل الكتابة مباشرا . على سبيل المنال لتميي  ةلومة “موقال” يا )ما يتوم ةتابة “# مقال”.  تغريده 

العوام  الورايولم يخطر ببال اوائل المكتخدمين للهاشتاك ا   سيصبح يكما ما مؤثرا رئيكا يا تاةيم المةاهرا  حكل العالم  وتك ي  

  وحتى عاصر ضغط على اهم الرؤساا  وعلى سبيل المنال يقد حضر  هذه الخاصية بقكا يوا مةواهرا  الربيوع العربوا وموا تبعهوا 
من احداث  وخلال عشر ساكا  من عمره على وسائل التكاصل  اصبح و كة الهاشوتاك علاموة يارقوة يوا ا تشوار الحمولا  وإيصوال 

صدى اصكا  يلا  مهمشة  ةما شكل سلاحا لا يكتها  ب  بيد الحككما  ضد بعضها  وضود شوعكبها ايضوا  يأ شوأ  لجا وا و يكشوا 
بووين مكووتخدما مكاقووع التكاصوول  الكترو يوة للووتحكم يووا تك هوو   الكسووم )الهاشووتاك( رموو  )#( يكووتخدم موون ا وول زيوواةا التفاعوول

الا تماعا  وتكضع تلك العلامة قبل ةلمة معياة لتصبح مكضع  قاش مفتك  بين الااس  ا تقل الكسم من رم  إلوى ايقك وة يوا عوالم 

التقايوة ةوريس مكوياا  توكيتر لخبير تغريدهبطريقة عفكية يا  ع  بدا استخدام  لأول مرا على مكقماذ ا ماصا  التكاصل الا تماعا 
للتكاصول بوين المجمكعوا   واصوبح هوذا الرمو   الهاشتاك  حيث سأل يكمها عن راي الااس يا استخدام 2007اغكطس/ر     23يكم  

بعد ذلك علامة عالمية للتعبير عن المكاقم او إيصال رسوائل او حتوى الاقود والوتهكم احيا وا  يوا مختلوم الماصوا  الا تماعيوة عبور 
 ا  تر ا.

واصبح ب مكا  المكوتخدمين البحوث عون المكاضويع والتكاصول بصوكرا اسوهل  وشوجع  جاحهوا ماصوا    2009وتباى تكيتر الفكرا عام  
 لمكتخدمي .ييس بكك   سم  يقد اضايهاالتكاصل الأخرى على استخدام خاصية الك

والكبب الذي  عل مكاقع التكاصل الا تماعا ها الاةنر ا تشارا على شبكة الا تر ا هك ما تملك  من خصائ  تمي ها عن المكاقوع 

علوى  الأقبوالا قبال المت ايد عليها  يا الكقا الذي ترا ع ييو   علىمتصفحا الا تر ا من ةاية ا حاا العالم   مما شجعالالكترو ية   
او الجماعوا  التكاصول ييموا بيواهم  للأيراةتتيح  البديل  التاالجديد او  للأعلاموتعد تلك المكاقع الرةي ا الاساسية   المكاقع الالكترو ية

   الايتراضا.عبر هذا الفضاا 
الهاشوتاك يوا التورويم لدعايتو    توأثيرا ولما للهاشتاك من اهمية ةبيرا يا عالم الكياسة الحرو  يقد اعتمد تاةيم ةاعش على 

ومن ثم يك د العديد من الهاشتاةا  التا تحصول علوى اعوداة  العالم عدة ممكن من الايراة حكل  اةبروحتى يتمكن من الكصكل الى  

وهاشتاك ةولة الخلاية  وهاشتاك حملة المليوار مكولم لاصورا   باقية وهاشتاك    ةاعش هاشتاك ةاعم    منل:ةبيرا من المتابعين لها  
والدعايوة وةنيرا ما يتم تااقل هذه الهاشتاةا  يا وسائل الاعولام الاخورى مموا يكواهم يوا ترويجهوا  الاسلامية الدولة ما يكمى ب

 . خلالهامن    للتاةيم
تفكقا واضحا على الكلايا  المتحدا بكنير ييما يتعلوق بوو "   احرزوذةر تقرير اعدت  مجلة الكياسة الخار ية الامريكية ا  تاةيم ةاعش  

 . العامعلى الراي    التأثيرةبلكماسية الهاشتاك " او 
 الهاشتاك على فيسبوك؟كيف يمكنني استخدام علامات  

حكّ لا علاما  الهاشتاك المكضكعا  والعبارا  إلى روابط يمكن الاقر عليها يا الماشكرا  على يكمياتك الشخصية او على صوفحتك 

 علاموة (# وهك ما يكاعد الأشخاص يا العنكر على ماشكرا  تتااول المكضكعا  التا يهتمك  بها.   شاا علامة هاشتاك  اةتب او
 :الرقم( با ضاية إلى المكضكع او العبارا المطلكبة واضفها إلى ماشكرك  على سبيل المنال

   الجبايش  # الاهكار  ا مللقد زر  اليكم  
ا بعوى علاموا   عاد الاقر على علامة هاشتاك  سكف ترى مك   ا بالماشكرا  التوا تتضومن علاموة الهاشوتاك هوذه  وقود تورى ايضو 

 .الهاشتاك ذا  الصلة يا اعلى الصفحة

 ويفضل وضع ما يلا يا الحكبا  عاد عمل الهاشتاك

 يجب ةتابة علامة الهاشتاك ةكلمة واحدا  بلا اية مكايا  •

 .يمكاك تضمين ارقام يا علامة الهاشتاك  ولا يمكاك تضمين علاما  الترقيم او الأحرف الخاصة )منل $ و%( لأ ها لن تعمل •

 .باستخدام شريط البحث يا اعلى اي صفحةويمكاك البحث عن علامة هاشتاك  •

 .ستتمكن يقط من رؤية الماشكرا  التا تما مشارةتها معك •
عادما تقكم ب ضاية علامة هاشتاك لماشكرك  ي   الأشخاص الذين قما بمشوارةة الماشوكر معهوم سوكف يتمكاوكا مون رؤيتو  يوا 

الأصدقاا  يكيتمكن اصدقائك من رؤيوة  جمهكرالايض ا  على سبيل المنال  إذا شارةا ماشكر ا يحتكي على علامة هاشتاك مع  مك  
  العام    ماشكرك يا مك   الهاشتاك هذا

سويةهر الماشوكر علوى ملفوك الشخصوا  يا ماشكر تقكم بمشوارةت  موع  مهوكر للهاشتاكير ى العلم ا   يا حالة استخدامك 
   العام ويا مك   الهاشتاك هذا.

 

  واصوبحا مكاقوع التكاصول الا تمواعا  ةول  وتكسعا ماذ ذلك التاريخ على  ” لى “تكيتربرز  هذه الةاهرا عتقريبا قبل عشر ساكا   
 .وةلما  قصيرا واةتكبا هذه الةاهرا الكنير من الشعبية.  ةنيرا وةبيرا  اعن معا   علامة الشباك “#” معبره
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ومن ا ل زياةا المشارةا  الا تماعيوة  رم  الهاشتاك هك علامة الشباك ويجب ا  يكك  متبكع بشعار او رقم او ةلمة او عبارا مؤثرا.و

 .ةذلك من ا ل تصايم المحتكى.  الهاشتاةا  و شر الكعا يا واقع التككيق يكتخدم  

 .المختلفة  أنواع الهاشتاك
 Branding Hashtag هاشتاك العلامة التجارية   -1

او   او الماوتماو  را مميو ا تتعلوق بالكولعة  عبواالهاشوتاك مون    يتكوك يكتخدم للاشاد التجاري خصيصا هاشوتاك العلاموة التجاريوة. و
 ..الصفحة الخاصة بالعلامة التجاريةاو العلامة التجارية. وتكزع بالتكاوي يا   الخدمة

حملوة محودةا ولايكتوب  ويك د للحملا  التككيقية  كع اخر من الهاشتاةا  يكمى هاشتاك الحملة التكوكيقية يكوتخدم لتكوكيق

 مرا ثا ية بعد ا تهااها.
بعد ا   ااتها الرةوة الكنيورا  Red Bullيا وسائل التكاصل الا تماعا يك د الكنير من الأمنلة المتعدةا. من هذه الأمنلة ما قاما ب  

يمكون وضوعها علوى اي  Red Bull بها! والتوا دلبوا مون مكوتخدما الا تر وا التقواد صوكرا ل الخاصة #PutACanOnItعلى حملة
 شاا

على شعبية ال  ا ا  المخصصة للعلامة التجارية! بعود ا  دلبوا صوكر  Coca Colaالخاصة بشرةة  #Sharea Cokeةما لعبا حملة 
 لتجربة المكتخدمين.

 المشارةا  المبدعة لمكتخدما الا تر ا ةا ا احد الأسبا  المهمة التا  علا من هذه الحملا  متمي ا و ا حة.

لتحودي ا فكو  لغورض الةهوكر بوأروع وا مول اسوتجابة او اقاواع الاواس بمشوارةة ومن خلال هذه الحملا  يمكن ا   شوجع الاواس  
 هاشتاك عن دريق الماايكة والتحدي وتحفي هم بتكيير عروض خاصة وهدايا لهم.

من الأمكر المهمة التا ا  تؤخذ يوا عوين الاعتبوار عاود اختيوارك هاشوتاك الحملوة التكوكيقية او العلاموة التجاريوة التأةود مون عودم 
استخدام  من قبل لأي علامة تجارية قبلك  وحتى لا يضيع هاشتاك الحملة الخاص بك يا التصاميم الكنيرا استخدم ةلما  قصويرا 

 قدر الامكا   وا عل  متمي ا حتى يبقى يا ذهن المكتخدمين.

 Content Hashtag هاشتاك المحتوى   -2
مون  كا وب علامتوك  تتضمن ايوقد لا  التجارية لهاشتاةا  المحتكى ا  تاحدر من بعيدا الى عشكائية الى عامة عن العلامة   يمكن  

تحووا  hashtags xxxxx اسوتخدم Wuiltعلوى ذلووك يوا  منوال عملوك ويمكون ترةيبهوا بحيوث تااسوب خوودماتك او مجوال  التجاريوة 
 المشارةا  الخاصة بها.

إحدى الطرق لاستخدام هاشتاةا  المحتكى ها وضع علامة على ماتجاتك  ي ذا ةاا تمتلك مطعما وتقكم باشر مشوارةا  خاصوة 

بك بة ا يطار  ييمكاك مخادبة المكتخدم بأ و  يمكاو  العنوكر علوى اي مون الأدبواق التوا تشوتهر بهوا  منول #يطوائر او #ادبواق  
 اومليا  بهذه الطريقة.

 المطاعم الأخرى تكتخدم  فس الهاشتاك.مع العلم ا اا ستجد العديد من  
اسوتخدام لاكعيوة معياوة مون الا تماعا. لأ  يجب ا  يتم التكاز  بين استخدام ا كاع الهاشتاك يا المشارةا  على مكاقع التكاصل 

الهاشتاك تجعل المشارةا  تتشاب  مع مشارةا  علاما  تجارية اخرى  مما يجعل من الصعب الكصكل إلى ما ياشر حكل ماتجوا  او 
 خدما  معياة.

 لاشاد تجاري محلا.يمكن تكليط الضكا على مكاقع محدةا باستخدام هاشتاك المحتكى  وهذه يكرا  ديدا إذا ةا ا 

ا يا اختيار هاشتاةا  المحتكى التا تكتخدمها لماتجاتك او خدماتك التا تقدمها  واختبارهوا  ويا ةل الأحكال  يجب ا  تكك  مبدع 
 .لمعرية اي ماها مااسبا لشعبية علامتك التجارية

 branding Hashtag  الهاشتاك الشائع   -3
الهاشتاةا  الشائعة تعكس المكضكعا  الةاهرا على الكاحة والحملا  التجاريوة الشوهيرا! او اي احوداث ويعاليوا  محليوا وعالميوا 

ويكتمر حدوثها لفترا من الكقا. ويمكن ا  تكوك  وسويلة يعالوة ل يواةا حضوكر علامتوك التجاريوة علوى ا  تر وا. ةموا ا  مشوارةتك 

   ذ  الم يد من العملاا والمكتخدمين.والفريدا يا هذه الأحداث الشائعة تعطيك الفرصة للةهكر  
إذا ةا  المكضكع الشائع يا هذا الكقا يتعلق بمجال عملك! عليك هاا ا  تكتخدم هذا ةطريقة  براز خبرتك يا هوذا المجوال. ةموا 

 ..يمكاك الاستفاةا من  صائح الخبراا  او تقديم تعليقا  حكل شاا متخص  يا هذا المجالا   
لعورض الاسوتخدام بياوا   #Pokémonالهاشوتاك   Team Mobile, John Legere .لشورةةوعلى سوبيل اسوتخدم الورئيس التافيوذي 

 المت ايدا يا هذا المجال.
يمكن ا  تاحدر الهاشتاةا  الشائعة من اله لية إلى الجد! يبعى الأوقا  تكك  بكيطة لدر ة ا ها تتكوبب يوا إضوحاك اي شوخ  

 الا تمواعايراها حكل العالم. ولذلك يمن الممكن ا  تختار هذه الطريقة يا الدخكل لعالم مشارةا  الهاشتاك على مكاقع التكاصول 

 .NationalCheeseLoversDay# حكل اليكم العالما لمحبين الجباة DiGiorno منلما يعل
 مااسب لعلامتك التجارية ام لا؟ن اهمية الهاشتاك الشائع وهل سيكك   يجب عليك ا  تتحقق م

لوم يكون هوذا  !  #WhyIStayedبكتابة هاشتاك اليكم العوالما لمحبوا الجباوة واحودث ضوجة علوى هاشوتاك    DiGiornoيبعد ا  قام  
الهاشتاك مااسبا لما يقدم  لأ   ةا  حكل العلاقا  ال و ية العايفة! ولذلك لا بد من ا  يكك  اسوتخدام الهاشوتاك مااسوبا للمكضوكع 

 حتى لا تتعرض للا تقاة.

عادما تكتخدم الهاشتاةا  الشائعة  تأةد من ا ك تكتخدمها بشكل صحيح  ي ذا ةاا تقدم بعى الفكاهوة او الحكموة  يأ وا علوى 
لمجورة الةهوكر علوى قائموة الأشوخاص  يكويتم اعتبوار و وكةك غيور ماة  ولكن إذا ةاا تكتب التغريودا الأر ح تلعب يا الماطقة الآ

 تكيتر ىككةاا علمرغك  يي   ةما ا   من الممكن ا  يؤةي الا ضمام إلى العديد من المحاةثا  الشائعة إلى إةرا ك يا القائمة ال
 رابعاً: أدوات استخدام الهاشتاك

مع و كة العديد من الهاشتاةا   احيا  ا لا يضر در  دلب للحصكل على مكاعدا بكويطة لتضوييق  طواق الخيوارا  المتاحوة اماموك! 

يهااك عدة لا يحصى من الأةوا  التا يمكاك استخدامها لمكاعدتك على تاةويم تصوايفا  الهاشوتاك وتحديودها. ييموا يلوا بعوى 
 :  ذلكالأةوا  التا تفيد يا 

 Hashtagify.me    
ومعريوة مواهكا  Twitterيهك اةاا رائعة للعنكر على التصايم الشائعة على   للهاشتاك يعمل ةمكسكعة رقمية لجميع الأمكر المتعلقة   

 الجديد يا المجال الا تماعا.
 Hashtagifyو وكير لوك ماصوة   الشوائع مون الهاشوتاك    عليها ومعريوةيمكن البحث عن الهاشتاك ذا  الصلة بالهاشتاةا  التا تعمل  

 حكابا  متمي ا و ةم حكابا  مجا ية.

Tagboard             
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اسووتخدام وقيوواس الهاشووتاةا  علووى شووبكة الا تر ووا وموودى اسووتخدامها علووى ماصووا  التكاصوول  علووى Tagboardيعموول تطبيووق  

 ومعرية الاتائم من خلال الفيس بكك و ك ل وتكيتر وا كتغرام.  المختلفة الا تماعا  

Rite Tag 
ويعمول  معياوة ةائما على استخدام الهاشتاك ويكير لك مقترحوا  ا يوة لأيضول هاشوتاك ويكاوك اسوتخدامها بصوكرا Rite Tagيمكاك 

ويعطيوك  توائم يكريوة ةموا يعلموك مون هوا  الشوعبية ويعرض لك من هك الذي يحقق لك  الكقا على متابعة الهاشتاةا  يا  فس 
 ويمكاك من ماها تكلط الضكا عليها.  يقط الهاشتاةا  التا ت ةاة وتاخفى شعبيتها يا لحةة  

 Twitalyzer 

موا عليوك الا ا  تكتوب اسوم مكوتخدم موا والادولاع علوى  Twitalyzerعليك ا  ترى الهاشتاةا  التا يعمول عليهوا ماايكوكك؟ موع 
 بعلامة الهاشتاك.  العديد من الك ائم الأخرى الغير مرتبطة Twitalyzerالهاشتاةا  التا يكتخدمها اةنر من غيرها  ولدى  

 الاطار العملي للبحث

العملرري للبحررث: اسررتعمال الصررحفيين العررراقيين لخاصررية الهاشررتاك عبررر فرريس برروك للحصررول علررى الاخبررار  الإطررار

 والمعلومات

( اهميوة البحث عن )استعمال الصحفيين العراقيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك من ا ل الحصكل الى الاخبار والمعلكما يمنل   

ةبيرا لمعرية مدى اعتماةهم لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك ةك ها اصوبحا مصودر مهوم للحصوكل علوى المعلكموا  خصكصوا  بعود 
 وابورز  ومون ا ول معريوة اهوم زياةا الاعتماة عليها يا ضكا التطكرا  التكاكلك ية وإمكا ية الحصكل على خدمات  على مدار الكواعة

 القضايا والمكضكعا  التا يهتم بها المجتمع.

ا رى الباحنك  مكحا شاملا  لعياة الدراسة التا اقتصر  على الصحفيين العاملين يا  قابة الصحفيين يا محايةة بغداة وقود بلو  
( صوحفا 85% ةعياة عمدية من المجموكع الكلوا  وعليو  تكوك  العياوة المختوارا هوا )10( تم اختيار  850مجمكع المجتمع الكلا )

 العملا الى محكرين هما: ا دار( صحفية  تم تقكيم  20( صحفا و)65وصحفية ماهم )
عن الكما  الشخصية والعامة عن الصحفيين تتضمن ) كع الجاس  الحالوة الا تماعيوة  المؤهول العلموا    هك عباراالمحور الاول:  

 المكمى الك يفا(.
 اولاً: نوع الجنس.

 ( يوضح التكرار والنسب المئوية لنوع الجنس1جدول )

 ت النوع الاجتماعي التكرار النسبة المئوية

 1 ذكر 65 % 76,5

 2 انثى 20 % 23,5

  المجموع 85 % 100

 للإ واث( صوحفا  يوا حوين ةا وا الاكوبة الملكيوة 65%( بكاقوع )76.5( ا  الاكوبة الملكيوة للوذةكر بلغوا )1يتبين لاا من الجدول )
 ( صحفية  اذا  ةا ا  كبة الذةكر يا هذه الدراسة اعلى من الا اث.20%( بكاقع )23.5)

 ثانياً: الحالة الاجتماعية.

 المئوية للحالة الاجتماعية( يوضح التكرار والنسب  2جدول )

 ت الحالة الاجتماعية التكرار النسبة المئوية

 1 متزوج 50 % 58,9

 2 اعزب 15 % 17,6

 3 مطلق 15 % 17,6

 4 ارمل 5 % 5,9

 المجموع 85 100%
 

 
الاعو   والمطلوق ( صوحفا  يوا حوين  واا  يلوة 50%( بكاقع )58.9( ا  الاكبة الملكية للمت و ين بلغا )2يتبين لاا من الجدول )

( صوحفيين  وهوذا يكضوح لاوا ا  5%( بكاقع )5.9( صحفا  و اا  يلة الارمل اخيرا  باكبة ملكية )15%( بكاقع )17.6الاكبة الملكية )

  كبة المت و ين ةا ا اعلى من باقا الفلا .
 ثالثاً: المؤهل العلمي.

 ( يوضح التكرار والنسب المئوية للمؤهل العلمي3جدول )

النسرررررررربة 

 المئوية

 ت المؤهل العلمي التكرار

 1 بكالوريوس 50 % 58,9

 2 دراسات عليا 25 % 29,4

 3 دبلوم 7 % 8,2

 4 اعدادية 3 % 3,5

 المجموع 85                                             100%
 

( صحفا  يا حين  اا  يلوة خوريجين 50%( بكاقع )58.9)( ا  الاكبة الملكية لخريجين البكالكريكس قدرها  3يتبين لاا من الجدول )
( 7%( بكاقوع )8.2( صوحفا  و واا  يلوة الودبلكم ثالنوا  باكوبة ملكيوة )25%( بكاقوع )17.6الدراسا  العليا ثا يا  باكبة ملكية قدرها )

( صوحفيين  وهوذا يكضوح لاوا ا   كوبة 3%( بكاقوع )3.5صحفيين  ورابعا  حصلا يلوة خريجوا الاعداةيوة علوى  كوبة ملكيوة قودرها )
 خريجا البكالكريكس ها الاعلى من  احية التحصيل العلما للصحفيين المكتهديين يا الدراسة.

 رابعاً: المسمى الوظيفي

 ( يوضح التكرار والنسب المئوية للمسمى الوظيفي4جدول )

 ت المسمى الوظيفي التكرار النسبة المئوية

 1 مراسل صحفي 45 % 53

 2 محرر صحفي 15 % 17,6

 3 سكرتير تحرير 10 % 11,8
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 4 رئيس تحرير 7 % 8,2

 5 مدير تحرير 5 % 5,9

 6 اخرى 3 3,5

  المجموع 85 % 100

( مراسول  يوا 45%( بكاقوع )53( ا  يلة المراسلين الصحفيين  اا  بالمرتبة الاولى وباكبة ملكيوة قودرها )4يتبين لاا من الجدول )
التحريور ثالنوا  ( محورر  و واا  يلوة سوكرتير 15%( بكاقوع )17.6حين  اا  يلة محرر صحفا بالمرتبة النا يوة وباكوبة ملكيوة قودرها )

  (  7%( بكاقوع )8,2يور علوى  كوبة ملكيوة قودرها )تحر  ( سكرتير تحريور  ورابعوا  حصولا يلوة رئويس 10%( بكاقع )11,8باكبة ملكية )
( 3%( بكاقوع )3.5اخورى بالمرتبوة الاخيورا وباكوبة ملكيوة قودرها )( و5%( بكاقوع )5,9مدير تحرير وباكبة ملكيوة قودرها )  و اا  يلة  

  ويتضوح لاوا ا  يلوة المراسولين الصوحفيين منلوا ابورز  كا وب العمول الصوحفا والا ةراييوكيعملك  يا التصكير الصحفا والمك تاج   

 المكتهديين من الدراسة.  للصحفيين 
 المحور الثاني: استعمال الصحفيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بوك للحصول على الاخبار والمعلومات

 الاخبار والمعلوماتاولاً: ما مدى اهتمامك في خاصية الهاشتاك عبر الفيس بوك للحصول على  
 ( يوضح اهتمام الصحفيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بوك للحصول على الاخبار والمعلومات5جدول )

  النسبة المئوية

 التكرار

ما مدى اهتمامك فرري خاصررية الهررا 

شررتاك عبررر الفرريس برروك للحصررول 
 على الاخبار والمعلومات

 ت

 1 بدرجة كبيرة جدا 35 % 41,1

 2 بدرجة كبيرة 30 % 35,2

 3 بدرجة متوسطة 15 % 17,7

 4 بدرجة ضعيفة 5 % 6

 5 المجموع 85 % 100

 
( ا  الصحفيين يهتمك  بخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك للحصكل على الاخبار والمعلكما  بدر ة ةبيرا  ودا  5يتبين لاا من الجدول )

 اا  ةر ة الاهتمام بدر وة ةبيورا بالمرتبوة النا يوة وباكوبة ملكيوة قودرها ( تكرار  يا حين  35%( بكاقع )41.1و كبة ملكية قدرها )

( تكرار  و اا  يلوة الاهتموام 15%( بكاقع )17.7( تكرار  و اا  يلة الاهتمام بدر ة متكسطة ثالنا  باكبة ملكية )30%( بكاقع )35.2)
( تكرارا   ويتضح لاا ا  ةر ة الاهتمام الكبيرا التوا يعتمود ييهوا 5%( بكاقع )6بدر ة متكسط بالمرتبة الاخيرا وباكبة ملكية قدرها )

 بار لمكاضيعهم وقضاياهم اليكمية.الصحفيين من استقصاا المعلكما  والاخ
 بوك.  سثانياً: هل تثق في الاخبار التي يتم نشرها عبر خاصية الهاشتاك في في

 الهاشتاك في فيس بوك( يوضح مدى ثقة الصحفيين في الاخبار عبر خاصية  6جدول )

هررل تثررق فرري الاخبررار الترري يررتم  التكرار النسبة المئوية
نشرها عبر خاصررية الهاشررتاك فرري 

 فيس بوك

 ت

 1 بدرجة كبيرة جدا 33 % 38,9

 2 درجة كبيرة 27 % 31,7

 3 متوسطة 20 % 23,5

 4 درجة ضعيفة 5 % 5,9

  المجموع 85 % 100

 

الصحفيين ينقك  بخاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك للحصكل على الاخبار والمعلكما  بدر وة ةبيورا  ودا  ( ا   6يتبين لاا من الجدول )
( تكرار  يا حين  اا  ةر ة الاهتمام بدر ة ةبيورا بالمرتبوة النا يوة وباكوبة ملكيوة قودرها 33%( بكاقع )38.9وباكبة ملكية قدرها )

( تكرار  و اا  يلوة الاهتموام 20%( بكاقع )23.5( تكرار  و اا  يلة الاهتمام بدر ة متكسطة ثالنا  باكبة ملكية )27%( بكاقع )31.7)

( تكرارا   ويتضح لاا ا  ةر وة النقوة بالمعلكموا  والاخبوار عبور 5%( بكاقع )5.9بدر ة متكسط بالمرتبة الاخيرا وباكبة ملكية قدرها )
 خاصية الهاشتاك ةبيرا  دا.

 
تؤدي الى عدم اهتمام الصحفيين العررراقيين فرري خاصررية الهاشررتاك عبررر فرريس برروك مررن اجررل ثالثاً: ما الاسباب التي  

 الحصول على المعلومات.

 ( يوضح الاسباب التي تؤدي الى عدم اهتمام الصحفيين لخاصية الهاشتاك عبر الفيس بوك7جدول )

مررا ابسررباب الترري تررؤدي الررى عرردم  التكرار النسبة المئوية

اهتمررام الصررحفيين العررراقيين فرري 

خاصررية الهاشررتاك عبررر الفرريس برروك 
 من اجل الحصول على المعلومات

 ت

 1 عدم توفر الوقت 30 % 35,2

 2 عدم توفر الانترنت بشكل مستمر 25 % 29,4

فرري خاصررية   بابخبررارعدم وجود ثقة   15 % 17,7

 الهاشتاك

3 

عررردم وجرررود معرفرررة فررري خاصرررية  9 % 10,6
 الهاشتاك

4 

 5 اخرى 6 % 7,1

 6 عدم امتلاك موبايل 0 % 0

  المجموع 85 % 100
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( الاسبا  التا تؤةي الى عدم اهتمام الصحفيين العراقيين يا خاصية الهاشوتاك عبور يويس بوكك مون ا ول 7يتبين لاا من الجدول )

( تكورار  يوا حوين 30%( بكاقوع )35.2الحصكل على المعلكما  اذ  اا  يلة عدم تكير الكقا بالمرتبة الاولى وباكوبة ملكيوة قودرها )

( تكرار  و اا  يلة عودم و وكة 25%( بكاقع )29.4 اا  يلة عدم تكير الا تر يا بشكل مكتمر بالمرتبة النا ية وباكبة ملكية قدرها )
( تكورار  و واا  يلوة عودم و وكة معريوة بخاصوية الهاشوتاك  15%( بكاقع )17.7يا خاصية الهاشتاك ثالنا  باكبة ملكية )  بالأخبارثقة  

( تكوورارا   و واا  يلووة اخوورى بالمرتبووة الخامكووة وباكووبة ملكيووة قوودرها 9%( بكاقووع )10.6بالمرتبوة الرابعووة وباكووبة ملكيووة قوودرها )
اهتموام الكنيور مون الصوحفيين  قود تماوع صحفيين من ابرز الاسبا  التوا ( تكرارا   ويتضح لاا ا  ضيق الكقا لدى ال6%(بكاقع )7.1)

 بحجة ا  العمل بهذا الجا ب يتطلب مراقبة ةائمة لخاصية الهاشتاك لاسيما يا الفيس بوكك الامور الوذي ةائموا موا يتطلوب  الهاشتاك

 الكبق الصحفا.
رابعاً: ما المصادر التي يستخدمها الصحفيون عند استخدام خاصية الهاشتاك عبر الفرريس برروك للحصررول علررى الاخبررار 

 والمعلومات.
( يوضح اهم المصادر التي يستخدمها الصحفيون عند استخدام خاصية الهاشتاك عبررر الفرريس برروك للحصررول 8جدول )

 على الاخبار والمعلومات

مررررا المصررررادر الترررري يسررررتخدمها  التكرار النسبة المئوية
الصحفيون عند استخدام خاصية الهررا 

شتاك عبر فيس بوك للحصررول علررى 
 الاخبار والمعلومات

 ت

 1 صفحات تابعة لوكالات الانباء 48 % 56,4

 2 الخاصة  الصحفيينحسابات   25 % 29,4

 3 الصفحات الحزبية 7 % 8,2

صررررفحات المؤسسررررات الحكوميررررة  3 % 3,6

 الرسمية

4 

 5 المصدر  الصفحات المجهولة 1 % 1,2

 6 اخرى 1 % 1,2

  المجموع 85 % 100

( المصاةر التا يكتخدمها الصحفيك  عاد استخدام خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك للحصوكل علوى الاخبوار 8يتبين لاا من الجدول )

( تكورار  يوا حوين 48%( بكاقوع )56.4والمعلكما  اذ  اا  يلة صفحا  تابعة لكةالا  الا باا بالمرتبة الاولوى وباكوبة ملكيوة قودرها )
( تكورار  و واا  يلوة الصوفحا  الح بيوة ثالنوا  25%( بكاقوع )29.4 اا  يلة حكابا  الصحفيين بالمرتبة النا ية وباكبة ملكية قدرها )

( تكرارا   و اا  يلة صفحا  المؤسكا  الحككمية الرسمية  بالمرتبة الرابعة وباكوبة ملكيوة قودرها 7%( بكاقع )8.2باكبة ملكية )
%( لكلاهموا 1.2( تكرارا   و اا  يلتا الصفحا  مجهكلة المصدر واخرى بالمرتبوة الاخيورا وباكوبة ملكيوة قودرها )3%( بكاقع )3.6)

( تكرار  ويتضح لاا الاعتماة الكبير على الهاشتاك من قبل الصحفيين على صفحا  وةالا  الا بواا وحكوابا  الصوحفيين مون 1وبكاقع )

ا ل الحصكل على الاخبار والمعلكما  و رى ا  هااك ضعم بالاعتمواة علوى الصوفحا  المؤسكوا  الحككميوة الرسومية وذلوك لعودم 
 اهتمامها باستعمال خاصية الهاشتاك على اعتبار ا ها صفحا  رسمية.

 خامساً: ما اهم الموضوعات التي يستخدمها الصحفيين عند استعمال خاصية الهاشتاك عبر فيس بوك
 يستخدمها الصحفيين عند استعمال خاصية الهاشتاك عبر فيس بوك( يوضح اهم الموضوعات التي  9جدول )

ما اهم الموضوعات التي يسررتخدمها  التكرار النسبة المئوية

الصررحفيين عنررد اسررتعمال خاصررية 
 الهاشتاك عبر الفيس بوك

 ت

 1 السياسية 44 % 51,8

 2 الرياضية 22 % 25,9

 3 الاقتصادية 12 % 14,1

 4 الاجتماعية 6 % 7

 5 اخرى 1 % 1,2

  المجموع 85 % 100

 

( اهم المكضكعا  التا يكتخدمها الصحفيين عاد استعمال خاصية الهاشوتاك عبور يويس بوكك اذ  واا  يلوة 9يتبين لاا من الجدول )

الرياضوة ( تكورار  يوا حوين  واا  يلوة المكضوكعا   44%( بكاقوع )51.8المكضكعا  الكياسة بالمرتبة الاولى وباكبة ملكية قودرها )
%( بكاقوع 14.1( تكرار  و اا  يلة المكضكعا  الاقتصاةية ثالنا  باكبة ملكية )22%( بكاقع )25.9بالمرتبة النا ية وباكبة ملكية قدرها )

( تكرارا   و اا  يلوة مكضوكعا  6%( بكاقع )7( تكرار  و اا  يلة المكضكعا  الا تماعية  بالمرتبة الرابعة وباكبة ملكية قدرها )12)
( تكرار  ويتضح لاا الاهتمام بالمكضوكعا  الكياسوية مون قبول 1%( لكلاهما وبكاقع )1.2اخرى بالمرتبة الاخيرا وباكبة ملكية قدرها )

 اذ  ديدا وايضاَ  اا الاهتموام بالمكضوكعا  الرياضوية بشوكل ةبيور  ودا   سيما و حن  مر بمرحلة تشكيل حككما  محلية الصحفيين لا

 . عيش اليكم احداث بطكلتا ةأس اسيا وايريقيا بكرا القدم  
 سادساً: حدد سلبيات استخدام خاصية الهاشتاك عبر فيس بوك للحصول على الاخبار والمعلومات.

 ( يوضح السلبيات في استخدام خاصية الهاشتاك عبر فيس بوك للحصول على الاخبار والمعلومات10جدول )

النسررررررررررررربة 
 المئوية

تحديرررد سرررلبيات اسرررتخدام خاصرررية  التكرار
الهاشررتاك عبررر فرريس برروك للحصررول 

 على الاخبار والمعلومات

 ت

 1 انتهاك الحقوق الفردية 25 % 29,4

الهاشررتاك فرري  سررهولة النشررر عبررر 22 % 25,9

متخصررص   ما هرروفيس بوك وجعل كل  
 او غير متخصص ينشر

2 

سررهولة الحصررول علررى الاخبررار دون  13 % 15,2 3 
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 توثيق مصدرها الاصلي

عمليررة نشررر   وجود ضرروابت تحكررمعدم   10 % 11,8

 الاخبار

4 

انشررراء مجموعرررات الكترونيرررة وعبرررر  6 % 7
خاصية الها شتاك يتم من خلالها نشررر 

 الاخبار والمعلومات

5 

الاخبار غير دقيقة بسب الاعتماد علررى  5 % 5,9
 السبق الصحفي اكثر من الدقة

6 

 7 سهولة الاشاعات 3 % 3,6

 8 اخرى 1 % 1,2

  المجموع 85 % 100

 

( سلبيا  استخدام خاصية الهاشتاك عبر ييس بكك للحصكل على الاخبار والمعلكما   اذ  اا  يلوة ا تهواك 10يتبين لاا من الجدول )
( تكرار  يا حين  اا  يلوة سوهكلة الاشور عبور الهاشوتاك 25%( بكاقع )29.4الحقكق الفرةية بالمرتبة الاولى وباكبة ملكية قدرها )

( تكرار  و واا  22%( بكاقع )25.9بكك  عل ةل ما هك متخص  وغير متخص  ياشر بالمرتبة النا ية وباكبة ملكية قدرها )يا ييس  

 ( تكورار  و واا  يلوة عودم و وكة13%( بكاقع )15.2يلة سهكلة الحصكل على الاخبار ةو  تكثيق مصدرها الاصلا ثالنا  باكبة ملكية )
( تكورارا   و واا  يلوة ا شواا مجمكعوا  10%( بكاقوع )11.8ضكابط تحكم عملية  شر الاخبار بالمرتبة الرابعة وباكبة ملكية قودرها )

 ( تكورارا  6%( وبكاقوع )7 يكش الكترو ية وعبر الهاشتاك يتم  شر الاخبوار والمعلكموا  بالمرتبوة الخامكوة وباكوبة ملكيوة قودرها )
الكوبق الصوحفا اةنور مون الدقوة  بالمرتبوة الكاةسوة وباكوبة ملكيوة قودرها و اا  يلة الاخبار غير ةقيقة بكوبب الاعتمواة علوى  

( تكرارا   و اا  3%( وبكاقع )3.6و اا  يلة سهكلة الاشاعا  بالمرتبة الكابعة وباكبة ملكية قدرها )  ( تكرارا  5%( وبكاقع )5.9)

 ارا( تكر1%( وبكاقع )1.2يلة اخرى بالمرتبة الاخيرا وباكبة ملكية قدرها )
. 

 نتائج البحث
%( من الصحفيين لديهم اهتمام ةبير  دا يا متابعة الهاشتاك عبر الفيس يكك للحصوكل علوى 41.1اةد  الدراسة ا  ما  كبت  )  -1

 %( مهتمين بشكل ةبير.35.2الاخبار والمعلكما   وما  كبت  )
%( ةر ة ثقة ةبيرا  دا يا الاخبار التا يتم  شرها عن دريق خاصية الهاشتاك عبر الفويس 38.9ا هر  الدراسة ا  ما  كبت  )  -2

 بكك من ا ل الحصكل على الاخبار والمعلكما .

%( من عياة الدراسة يعتقدو  با  سبب عدم اهتمام الصحفيين يا خاصوية الهاشوتاك مون 35.2اوضحا الدراسة ا  ما  كبت  )  -3
%(  تيجة عدم تكير الا تر يا بشوكل مكوتمر  29.4ا ل الحصكل على الاخبار والمعلكما   تيجة عدم تكير وقا الكايا  وما  كبت  )

 %( وماها عدم الاهتمام.7.1و اا  يا المرتبة الاخيرا اسبا  اخرى ما  كبت  )
%( من عياة الدراسة مصاةرهم للحصكل على الاخبوار والمعلكموا  عبور خاصوية الهاشوتاك مون 56.4بياا الدراسة ا  ما  كبت  )  -4

%( مون صوفحا  الصوحفيين  يوا 29.4صفحا  وةالا  الا باا بالدر ة الاولى ومن ثم  اا   كبة حصوكلهم علوى الاخبوار وباكوبة )

 %( وهذا يبين مدى ايتقارها لاستعمال خاصية الهاشتاك.3.6حين حصلا صفحا  المؤسكا  الحككمية الرسمية على  كبة )
مكضكعا  الاهتموام لوديهم هوا المكضوكعا  الكياسوية اولا  و واا هوذا %( من عياة الدراسة  51.8اةد  الدراسة ا  ما  كبت  )  -5

الجديودا  ومون ثوم المكضوكعا  الرياضوية  واا  بالمرتبوة لاحداث الجارية يا تشوكيل الحككموا  المحليوة  الاهتمام  تيجة التغيرا  وا
 لكرا القدم.هتمام مت اماا  مع ا طلاق بطكلتا اسا وايريقيا %( و اا هذا الا25.9النا ية وباكبة )

%( مون عياوة الدراسوة يعتبورو  ا  مون سولبيا  اسوتخدام خاصوية الهاشوتاك عبور الفويس بوكك ا تهواك 29.4تبين ا  ما  كبت  )  -6
الحقكق الفرةية بالمرتبة الاولى وذلك ا  اي شخ  ممكن ا  يتفاعل مع حدث ويكك  ل  صدى بكل سوهكلة توتمكن وسوائل الاعولام 

المحترية بمصاةرا  هكةه وةو  اي مقابل  و اا  سوهكلة الاشور عبور الهاشوتاك يوا يويس بوكك  عول ةول موا هوك متخصو  وغيور 

باستطاعت  التفاعول والمشوارةة معهوا حتوى وا    اصبح%(  وذلك ا  خاصية الهاشتاك  25.9متخص  ياشر بالمرتبة النا ية وباكبة )
 لم يكن متخص  او ماتما لجمهكر معين.

 المقترحات
عمل ةورا  تدريبية للصحفيين العراقيين لتدريبهم على ةيفية استخدام خاصية الهاشتاك عبر الفويس بوكك بصوكرا صوحيحة علوى   -1

 الهكاتم الذةية  با ضاية إلى درق التحقق من مصداقية المكاضيع والقضايا التا يتم درحها.

ضرورا اهتمام المؤسكا  الحككمية والرسمية يا  شر اخبارها عبر خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك الأمر الذي يكوهل عمليوة   -2
 الحصكل على الاخبار والمعلكما .

ضرورا الت ام الصحفيين العراقيين يا الدقة والمكضكعية اثااا  قل الأخبار عبر استخدام خاصية الهاشتاك  وعدم الاةتوراث للكوبق   -3
 الصحفا على حكا  مصداقية الأخبار.

ضرورا اهتمام المؤسكا  ا علامية بتطكير خاصية الهاشتاك عبر الفيس بكك  والاستفاةا من خكارزميا  ييس بكك التا اتاحوا     -4

  كبة الكصكل بشكل اةبر من الماشكر العاةي.
 الادلاع على تجار  المؤسكا  ا علامية التا استخدما خاصية الهاشتاك عبر يا بكك.  -5

إ شاا قكم متخص  ةاخل المؤسكا  ا علامية العراقية  بهدف رصد المكاضيع والقضايا التا تاشر عن دريق خاصية الهاشتاك   -6
 والعمل على التحقق ماها وتحليل ابعاةها و كا بها الايجابية والكلبية على المجتمع.

وخريجا ا علام على ةيفية استنمار التقايا  التا اتحتها مكاقوع التكاصول الا تمواعا   بة ا علام يا الجامعا  العراقيةتدريب دل-7
 خاص.  الهاشتاك بشكلبك   عام  وتقاية 

المكاهمة يا بلكرا ايكار صحفية مبتكرا والترةي  على قضايا ومكضكعا  متجدةا تكاهم يا زياةا يعالية خاصية الهاشتاك عبور   -8

 ييس بكك.
 إ راا الم يد من الدراسا  ا علامية حكل هذه الخاصية   ةرا  لايتقار المكتبة ا علامية بهذه الاكعية من الأبحاث.  -9



European Journal of Research Development and Sustainability (EJRDS) 
__________________________________________________________________________ 

 
39 

 المصادر والمراجع

 .(2016  والتكزيع العربا للاشر    القاهرا:)  الا تماعاحرو  مكاقع التكاصل    خليفة ايها    -1

الاعولام  ةلية    الاعلام لبحكث    المتريةلدى اساتذا الاتصال الجماهيري  المجلة    للأ تر ابخيا الكيد  الاستخداما  المتخصصة  -2
 (.2000العدة التاسع    القاهرا:)  القاهرا   امعة

 .2013  والبحكث(مرة  الامارا  للدراسا     الفيس بكك )الامارا :من القبيلة الى   الككيدي  مال ساد  -3
 .16/11/2013   شر يا تاريخ 9381العر   العدة    الابد  صحيفةتكيتر غير ةور الصحاية التقليدية الى    يل  ك    -4

 (.1998الدار اللباا ية المصرية    )القاهرا:حكن عماة مكاوي وليلى الكيد  الاتصال و ةريات  المعاصرا     -5

 .(2014والاشر   يكر وين للطباعة   القاهرا  ةار)  الاعلامية اةوا  ومصاةر للتغطية   –حكاين شفيق  مكاقع التكاصل الا تماعا    -6
مكاقوع التكاصول الا تمواعا علوى الوكعا الكياسوا بالقضوية الفلكوطياية لودى دلبوة  امعوة الاجوا    إثور  يعقوك  شدا  ابك    -7

 .2016  العليا ةلية الدراسا     الكداية  رسالة ما كتير غير ماشكرا   امعة الاجا  الكداية
والنقايا لتاةويم ةاعوش  )مجلوة الاعولام العربوا والمجتموع  القواهرا قرااا يا الاستراتيجية الاعلامية  شريم ةرويش اللبا      -8

-https://www.arabmediasociety.com/post_issue/issue-22 26/12/2023( تما المعاياوة يوكم 2016ربيع   21العدة  
spring-2016/   . 

)عموا  مرةو  الكتوا     ديداالعلاقا  الدولية يا عصر التكاكلك يا  الرقمية تحكلا  عميقة. مكارا  عبد القاةر ة د  واخرو      -9

 (.2020   الأةاةيما
 .2006  العربية(علا احمد اصلا  )مصر: مجمكعة الايل    تر مة:  والعكلمة والهكيا  النقايية التلف يك     بارةر ةريس    -10

 .2022والتكزيع,  للاشر    امجدةار   والاعلام الرقما  الارة :الميديا لك يا   يكسم ليث بدر    -11
 2020مارس    17ا لكترو ا    ماعة “ا خكا ” تلجأ إلى ةكرو ا  سقاد الاةام المصري!  مكقع إيلاف    الحفيظ صبري عبد    -12

https://bit.ly/2vHxeOE  . 

العودة الأول  –سووواا  صلا  رشيد الصالحا  ةور مكاقع التكاصل الا تماعا يا الكياسة الدولية  مجلوة اتجاهوا  سياسوية   -13
 https://bit.ly/3941jpd. :  2017ةيكمبر  

العيكوووووكي العوووووالم العربوووووا  ة. اشووووورف وسوووووائل التكاصووووول الا تمووووواعا: توووووأثيرا  متااميوووووة واةوار شوووووائكة يوووووا  -14
https://trendsresearch.org/ar/insight/. 

   2023/   12/   28كاعدا   تما المعاياة يكم مكقع ييس بكك  مرة  الم  -15

 https://www.facebook.com/help/58783625791434 
 م  30/12/2023ويلا تما المعاياة يا مدو ة  ماصة   -  16 

 https://wuilt.com/blog/ar/ 
 2023/  12/  25بيديا   تمووووووووووووووووا المعاياووووووووووووووووة يووووووووووووووووكم . مكقووووووووووووووووع الج يوووووووووووووووورا / الا كووووووووووووووووكلك-17

https://www.aljazeera.net/encyclopedia/conceptsandterminology/2017 

  

 

https://bit.ly/2vHxeOE
https://bit.ly/3941jpd
https://www.facebook.com/help/58783625791434
https://wuilt.com/blog/ar/
https://www.aljazeera.net/encyclopedia/conceptsandterminology/2017

